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2625, une annee dimpacts et de rehondissements

Par ou commencer pour décrire cette année 2025 ?

Peut-étre par I'enthousiasme qui nous animait en janvier. L'équipe SINGA abordait les mois a
venir avec énergie, portée par la conviction que la rencontre est 'un des leviers les plus
puissants pour construire une société inclusive. Une équipe soudée, des projets plein la téte
et I'envie de faire grandir nos programmes : tous les ingrédients étaient réunis pour une
année ambitieuse.

Les premiers mois ont donné le ton : SINGA s’est dotée d’'une nouvelle identité visuelle et d'un
nouveau logo, reflets d'une organisation qui évolue tout en restant fidéle a sa mission.

En mars, le programme Buddy a franchi une étape symbolique: la création du 1000e bindbme.
Derriere ce chiffre se cachent mille histoires de rencontres, d’amitiés et de découvertes
réciproques. Pour célébrer ce cap, nous avons organisé une conférence consacrée au
bindbme solidaire et eu la joie de voir 'une de ces histoires mise a 'honneur dans un reportage.
A peine le temps de reprendre notre souffle qu'un autre anniversaire nous attendait. En avril,
nous avons célébré la 200e cohabitation solidaire. Pendant un mois, la communauté SINGA
s'est retrouvée autour d'événements festifs, de moments d'échange, de témoignages
inspirants, d'un ciné-débat sur I'hébergement citoyen, d'interviews et reportages sur les
Cohabitations Solidaires.

Puis est venu I'été.

Comme de nombreuses associations bruxelloises, SINGA a été rattrapée par les incertitudes
du contexte politique et budgétaire. Derriére les événements, les rencontres et les réussites
se cache aussi une réalité plus fragile : celle du financement de nos actions. Pour continuer a
assurer nos missions, nous avons d{ prendre des décisions difficiles, engager une
restructuration et dire au-revoir a trois collegues dont 'engagement a profondément marqué
notre asbl.

Les mois qui ont suivi ont été faits d'inquiétudes, d’adaptations permanentes et de fatigue.
Mais ils ont aussi révélé quelque chose d’essentiel : la force du collectif qui fait vivre SINGA.
Malgré les obstacles, I'équipe est restée mobilisée. Les activités ont continué, les rencontres
et emménagements se sont poursuivis, les projets ont avancé.

Cette résilience, nous ne la devons pas seulement aux personnes salariées. Elle est aussi le
fruit de 'engagement extraordinaire de nos bénévoles, des collaboratrices en service civique
et de toutes celles et ceux qui donnent de leur temps pour faire vivre nos programmes. Leur
présence a été précieuse dans les moments les plus délicats et tout au long de I'année. Nous
remercions également chaleureusement Jimmy et Mathieu de SINGA Luxembourg, dont le
soutien et la solidarité ont compté.

Lorsque nous regardons aujourd’hui cette année 2025, nous ne voyons pas seulement les
défis qu’elle nous a imposés. Nous voyons surtout les milliers de rencontres qu’elle a rendues
possibles, les liens qui se sont créés, les portes qui se sont ouvertes et les élans de solidarité
qui ont continué a naitre malgré les difficultés.

C'est sans doute ce qui résume le mieux cette année : la preuve qu'au-dela des contextes,
des obstacles et des incertitudes, la rencontre reste plus forte. Et que, grace a toutes celles
et ceux qui composent la communauté SINGA, notre mission continue d'avancer.

L'8quipe SINGA Bruxelles
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SINGA BRUXELLES EN BREF...
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Quand tu commences a avoir des amis,
(es personnes que tu connais, meme pas
forcement des amis, mais es personnes
a Ui tu peux tadresser, ca fait que tu te
sens comme chez tol. Et cest super
Important, aussi pour rester enbonne
sante mentale.

En&tant a SINGA je me Suis rendu compte
a (quel paint les realites etaient plurielles. |
Ny apas «les migrant-es » ¢ane veut rien
dire. Jai compris quen faisant en sorte
quiels fassent partie de notre SoCIETE, de
NOS COMMUnAutes, enles integrant, cela
permettait moins de clivage, moins e
racisme, moings de prejuges, moins de
radicalite. Cest super important.



Les actions cle SINGA Bruxelles

SINGA Bruxelles propose des espaces et des moments de
rencontre entre des personnes nouvelles arrivantes et des

personnes

locales pour construire une société ouverte,

bienveillante et inclusive.

Activités

Bazars

Buddy

Cohahitations
Solidaires

Adminbuddy

Les activités sont des rencontres au cours desquelles personnes locales et
nouvelles arrivantes se retrouvent autour de leurs passions (dessin, ping
pong, yoga, table de conversation en frangais, théatre, fitness, etc.). Elles
sont imaginées et portées par et pour les membres de SINGA afin de
favoriser le lien social et la sortie de I'isolement.

Les bazars sont le QG de la communauté SINGA et une porte d’entrée pour
les nouveaux membres ! Un moment durant lequel tout le monde peut se
rassembler, autour de thé, café et de jeux de société pour discuter,
échanger, sortir la téte de I'eau et découvrir l'autre.

Le programme Buddy met en relation une personne nouvelle arrivante et une
personne locale pour faciliter I'accés aux activités SINGA. Ces duos sont un
formidable outil d'inclusion pour des personnes qui se sentent fragilisées ou
plus timides ! Ce programme invite les buddies a se rencontrer 4 fois en
I'espace de 3 mois, a construire une relation qui leur ressemble, en faisant
des activités ensemble et en (re)découvrant la ville de Bruxelles.

Ce programme permet la création de liens a domicile, pour favoriser
(littéralement) le vivre-ensemble. SINGA propose aux personnes locales
ayant une chambre de libre la possibilité d’ouvrir sa porte a une personne
réfugiée a Bruxelles. Ensemble, la cohabitation vit une expérience riche et
encourage la diversité et I'ouverture a de nouvelles réalités.

Le programme Adminbuddy met en relation une personne réfugiée vivant
dans une cohabitation solidaire avec une personne locale, bénévole. Le role
des adminbuddies est d'accompagner les nouveaux-elles colocataires dans
leurs démarches administratives a Bruxelles (demandes d’aides sociales,
ouverture d'un compte en banque, mutuelle, etc.).

IN



Activites & Bazars

En 2025, 13 activités différentes ont animé la communauté SINGA tout au long de I'année et permis
de créer de la mixité sociale. 2 d’entre elles ont été lancées cette année, le Fitness entre femmes
et le Sport au parc pendant I'été. 33 sorties culturelles sont venues apporter de la nouveauté et de
la diversité aux événements. 70 bénévoles se sont impliqué-es dont 36 nouvelles personnes ayant
rejoint la communauté. En addition, les bazars ont réuni les membres SINGA, notamment au cours
d’'occasions spéciales (Halloween, Bazar Casino, Auberge espagnole...).

3 1 Focus Femmes

réunions et teambuildings exposition Photo “Horizons Enquéte, mise en place d’'un
pour valoriser les bénévoles croisés” processus pour augmenter
de I'année la participation des femmes
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Programme Buddy

En 2025, SINGA a célébré la barre des 1000 bindémes solidaires depuis les débuts du programme
Buddy. Une magnifique étape de la vie de ce programme, qui a mis en relation 105 bindmes cette
année. Une personne nouvelle arrivante et une personne locale sont mises en relation par SINGA,
basé sur leurs intéréts, leur age, leurs langues en commun et leurs disponibilités. Les binbmes
s'engagent a se rencontrer au moins 4 fois sur une durée de 3 mois. Jeu de piste, découverte de la
ville de Bruxelles a deux, rencontres dans un café ou un parc... Cette année encore, les buddies
ont fait preuve d’imagination pour créer une relation de confiance et du lien social entre deux
personnes qui ne seraient probablement jamais rencontrées autrement.




185

bindmes matchés en 2025

4260
b
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en duo en 2025
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6 hinomes sur 10

continuent a se voir apres
les 3 mois d’engagement




Gohabitations Solidaires & Adminbuddy

En 2025, les Cohabitations Solidaires ont passé le cap des 200 emménagements depuis leurs
débuts en 2019 ! Une étape importante pour ce programme qui propose aux personnes locales
avec une chambre libre d’accueillir en colocation long-terme ou cohabitation temporaire des
personnes réfugiées a Bruxelles. Notre partenariat fructueux avec la société Cohabs a notamment
permis de proposer 4% des chambres de leur parc locatif a destination des personnes réfugiées
membres de SINGA. De nouvelles collaborations avec 'ULB et la plateforme PATHS de I'OIM ont
également été lancées pour répondre a une demande toujours plus importante.

43 1 Kits Logement et
Emménagement
adminbuddies mobilisé-es pour ) ) )
laccompagnement dans les nouveau partenariat avec De nouveaux outils pour aider
la société Co-Homing a la recherche de logement et

démarches admin et la recherche

de logement a 'emménagement
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cohabitations en 2025

28%

de femmes matchées dans
une colocation solidaire

chambres en gestion avec
des partenaires

2sur3

reprennent une activité dans
les 6 premiers mois de la

cohabitation
(travail, études, formation, cours
de langue)
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Inclusion & notre public en 2825

Nous constatons une croissance constante depuis 2021 de la participation des personnes
nouvelles arrivantes notamment grace aux actions auprés de partenaires comme les centres
d'accueil et les BAPA. A contrario, nous constatons depuis 2022 une baisse du nombre de
personnes locales qui arrivent pour la premiéere fois a SINGA. Ceci peut s’expliquer par un focus
moindre sur ce public et moins de partenariats permettant de le toucher. Le premier public est
constitué de personnes arrivées en Belgique depuis moins de cing ans et n‘ayant pas ou trés peu
de réseau social en Belgique, parlant peu ou pas le frangais et ayant peu de repéres socio-
culturels en Belgique. Il s'agit d’'un public majoritairement masculin (70%), 4gé en moyenne de 26 a
36 ans. Le second public est constitué de « membres de la société d’'accueil », aussi appelés «
locaux / locales ». Il s'agit principalement de Belges ou de personnes résidant en Belgique depuis
suffisamment longtemps pour maitriser une des langues nationales, les codes socioculturels
belges et y avoir un réseau. lis-elles ont entre 24 et 35 ans, et 62% sont des femmes.

1689 40% 496

personnes nouvelles de femmes nouvelles permanences organisées
arrivantes arrivantes au bureau de SINGA




Notre impact depuis 2016

’,

+15.080 personnes impactées

127 activités différentes ~ +de 1.138 bindmes 241 cohabitations

824 BAZARS et buddy solidaires

2.501 ACTIVITES +4.508 rencontres 248 benevoles impliqué-es
+(le 55.008 participations  interculturelles dans [accompagnement
cumulées

+480 volontaires impliques
dans l'organisation des
activités

Plus de 75 7% des personnes nouvelles arrivantes se sentaient seules en arrivant en Belgigue.

68 7% affirment que SINGA les a aidées a sortir de cet isolement.

98 % disent avoir rencontré des locaux via SINGA Bruxelles.

97 % disent avoir désormais au moins une personne sur laquelle elles peuvent compter

48 % estiment que SINGA les a aidées a se lancer dans de nouvelles démarches.

85 7% estiment que SINGA les a aidées a se sentir bien a Bruxelles.

65 7% des personnes locales ont changé le regard qu'elles portent sur les nouveaux-elles arrivant-es
78% reconnaissent prendre conscience du potentiel des personnes nouvelles arrivantes

85 % reconnaissent a présent lindividualité des personnes nouvelles arrivantes

88 % des cohahitations solidaires affirment qu'elles sont prétes a renouveler 'expérience




Le programme Buddy, Ga ma beaucoup
impressionne. Parce que normalement, icl,
en Europe, cest pas facile davair une
Dersonne quia du temps pour une autre.
Souvent, chacun est dans son
programme, nNos agendas sont presque
remplis. Alors imagine, une personne qui
ne te connait pas, qui vientjuste de te
rencontrer, elle Se consacre autant pour
fol. Vraiment ca ma marque etjai
beaucoup apprécie comment mon buddy
Ma donng suffisamment de temps.

SINGA ma fait confiance pour animer une
activite quand je pensais que mon niveau
de francais etait tres faible surtout pour
parler devant un groupe. C&tait une
experience tres valorisante.



Eléments financiers

Le budget 2025 était de 460.626 € avec pres de 80% de ce dernier pour les co(ts en ressources
humaines.

Répartition des recettes 2025

@ Rémunérations
381107 € 82,7 %

@ Location de salles

23826 € 52%
() Prestations de services Pouvoirs Publics
et bénévolat
23339¢€ 51% o
Donateurs privés
@ Télécommunications
6518 € 1,4 %
@) Assurances
5715 € 11%
@ Catering
5169 € 11%
@ Communication
5053 € 1,0%
Matériel Fondations
4513 € 0,9 %
A | @ Transport
SUNGA
BRUXELLES —_— Autres 0,3%

Le reste a été couvert par des donateurs privés et des fondations, notamment:
e Fondation Roi Baudouin

e Fondation Benoit

Merci a elles et eux pour leur soutien incomparable !

o SCHAERBEEK
Francophones® fondation , @D ]@30
U benO'l BRUXELLES LOGEMENT SCHAARBEEK

fo. (OAFD fedasil (13

B Roi Baudouin AGENCE FRANGAISE
Agir ensemble pour une société meilleure DE DEVELOPPEMENT LACCUEII. DES DEMANDEURS DASILE F é D E R AT | o N
WALLONIE-BRUXELLES




Nos partenaires associafifs

Membre de:

CIRe

VIA ASBL

BAPA bxI

Convivial

Le Ciré

Duo for a Job

Caritas

Fedasil

La Croix Rouge de Belgique
Les CPAS

ILA

Opérateurs linguistiques divers
Voix des Sans Papiers
Mentor Escale

Tour a Plomb

®apa

&= caritas

-
III international.be

o

societal
housin
networ

COALITION

COALITIE.,
S |

Exil asbl

Ulysse

PAG-ASA

Ukrainian Voices

Rainbow Refugee Committee
MicroStart

La Plateforme du Volontariat
Francophone

Altervie

Elzenhof

Espace Lumen

Maison des Cultures et de la
Cohésion Social de Molenbeek
WAQ de Maalbeek

~ 00 000

convivial R‘A I N.B.O-W

N G ey REFUGEE COMMITTEE
fedasil CROIX-ROUGE
PACCORL DEs DEMANDELRS DAS de Belgique

il

SN -
\““ : " UMBRELLA
(’:ﬂ ) _ 7 1 COMMITTEE
* elzenhof 88 -opace PRI
% 8 lumen

08e
de maalbeek
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Support

David Taquin Diane Plessia Dalanda Bah Nina Carrére
Directeur Général Support Admin, Fin, RH Chargée de communication Coéquipiere
et événementiel Etude d'impact
Pole Communaute

iy )

Bénédicte Losdyck Ahmed Hayyawi Jade Juillet Elina Plassard Rubis Janin
Responsable Chargé d'accueil et Chargée du Coéquipiere Coéquipiere
P6le Communauté d’inclusion programme Buddy Buddy Activités et Bazars

Valentine Bellet
Coéquipiere
Activités et Bazars

Manuella Toyu Emma Oliveras Cécile Klopper ~ Laura Guillemané
Coordinatrice Activités et Coéquipiére Coéquipiere ?QGQUIDIGFG
Animatrice Communauté Activités et Bazars  Activités et Bazars Activités et Bazars

Pole Cohahitations Solidaires

/

Coralie Verhoeven Lucie Baranés Lola Vandame Louise Livon
Responsable Pole Chargée du programme Coéquipiere Coéquipiere
Cohabitations Solidaires Cohabitations Solidaires  Cohabitations Solidaires Cohabitations Solidaires

Pauline Verhaeghe : Fondadrice de Social Innovation Circle Marielle Demilie : Consultante, FRB

Lorraine de Fierlant : General manager microStart Apha Diallo : Informaticien a 'ONEM



VERS 2026

2026 sera une année symbolique : celle des 10 ans de SINGA Bruxelles.

Dix années de rencontres, de projets, d’expérimentations, parfois d'incertitudes mais
toujours de liens. Cet anniversaire ne sera pas seulement une célébration du passé,
mais une promesse tournée vers lavenir, vers une action : continuer a faire de
Bruxelles une ville multiculturelle, ouverte, solidaire et inclusive.

L'année a venir ne sera pas celle de la perfection, mais celle de la cohérence
retrouvée, de l'ancrage et de I'élan collectif. Une année pour reconstruire, relier et
célébrer ce que nous avons déja commencé a transformer ensemble.

En 2026, a SINGA Bruxelles, nous avangons avec une conviction renouvelée : celle que
les liens humains sont une force capable de transformer durablement une société.
Apres une année 2025 exigeante, marquée par des défis organisationnels et humains,
I'neure n'est pas au repli mais a la consolidation. Pérenniser I'équipe devient une
priorité essentielle, non seulement pour assurer la continuité de nos actions, mais aussi
pour préserver ce qui fait la singularité de SINGA : une énergie collective fondée sur
I'engagement, I'écoute et la coopération.

En 2026, nous voulons aussi réancrer nos activités au plus prés des réalités locales.
Mobiliser davantage de personnes issues des quartiers bruxellois, renforcer la
participation des habitant-es, créer des espaces olU chacun-e peut contribuer,
proposer, construire. La mixité sera toujours pour nous une pratique vivante,
quotidienne, au cceur de nos rencontres, de nos projets et de nos événements.

Une attention particuliere sera portée a la participation des femmes, dans toute leur
diversité. Leur présence, leurs voix et leurs initiatives sont essentielles pour enrichir
nos dynamiques collectives. Il s'agit de lever les freins, d’ouvrir davantage de portes, et
de faire en sorte que chacun-e puisse trouver sa place pleinement et librement. 20



SUNGA

Sharing cultures. Shaping futures.
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